HOSPITAL
COMARCAL
AMPOSTA

CODI ETIC - Hospital Comarcal Amposta

El codi etic de 'Hospital Comarcal dAmposta (HCA) és un document que té per
objecte I'establiment d'uns models de conducta i comportaments que han de
ser respectats en tot moment per part dels agents a qui va adrecat:

Aquest Codi Etic va adrecat:

O v/ A LES PERSONES
C D ATESES

1.1. Procurar a les persones una
atencio sanitaria i social
excel-lent adaptada als
recursos existents, des d’'una
visio global, biologica,
psicologica, social i espiritual.

1.2. Prestar una atencio
sanitaria equitativa i sense
discriminacio, respectant a
tothom

1.3. Preservar la privacitat i la
intimitat dels pacients aixi com
la seva integritat

1.4. Vetllar per la dignitat de la
persona facilitant tota la
informacio i suport necessari

1.5. Respectar el dret a la
informacio referent ala salutia
I'autonomia del pacient

1.6. Garantir un tracte huma,
cordial i digne als familiars,
acompanyants i voluntaris

OO A LES PERSONES
aoc QUE ATENEN

2.1. Els professionals
desenvoluparan la seva tasca amb
responsabilitat i respectant els
deures que requereixen el seu lloc
de treball | seguint tots els
protocols a complir | processos
establerts per tal de garantir una
assistencia sanitaria optima.

2.2 Els professionals | els membres
de I'entitat es comprometen a
respectar-se, a treballar en equip,
a coordinar-se, a cooperaria
comunicar-se de forma fluida per
tal de garantir una correcta
execucio de la Missio de I'Hospital
Comarcal dAmposta.

2.3 Els professionals donaran
un tracte huma, cordial, i digne
als usuaris, familiars,
acompanyants i voluntaris.

O

C D A LENTITAT

3.1. Ha de tenir a disposicio dels
usuaris la Carta de Drets i Deures
de la Ciutadania en relacio a la
Salut i 'Atencio Sanitaria.

3.2. Vetllar per I'us responsable i
eficient dels centres, instal-lacions |
ha de facilitar la informacio
adequada per tal ho respectin.

3.3 En relacio als seus professionals
ha d'oferir la informacio i formacio
necessaria en materia de PRL.

3.4. Vetllar per la satisfaccio dels
seus professionals i respectar les
seves creences i valors.

3.5. S'obliga a la contractacio de les
seves hecessitats mitjancant el
compliment de les hormes i
procediments que li son exigibles
garantint llibertat d’'acces,
publicitat, transparencia, no
discriminacio i igualtat de tracte.

3.6. Vetllar per al compliment de
I'estabilitat pressupostaria i per una
correcta planificacio de les
hecessitats | recursos.

3.7. Vetllar per defendre lI'estabilitat
laboral, amb salaris adaptats a les
capacitats | responsabilitats.

3.8. Donada la coexistencia
d’activitat publica i privada, s’ha de
garantir i prioritzar lI'activitat
assistencial publica.



